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@ Verfahren zur Anforderung eines Fahrzeuges zur Befdrderung von Personen gegen Bezahlung 

Bei dem Verfahren zur Anforderung eines Fahrzeugs zur 
Personenbefdrderung gegen Bezahlung wird die Anforde- 
rung uber das Telefonnetz direkt in das fur den Transport am 
besten geeignete Fahrzeug geleitet. Eine Bestatigung des 
Empfangs dieser Anforderung wird von dem Fahrzeug sofort 
an den Anforderer uber die Telefonverbindung gesendet. 
Wird zwischen den Anforderer und das Fahrzeug eine 
elektronische Datenverarbeitungsanlage geschaltet, dann 
kbnnen Transportwunsche von verschiedenert Anforderem 
zusammengefaRt warden und durch Mehrfachbelegung mit 
einem Fahrzeug ertedigt werden Durch Speicherung des 
Datenverkehrs kann die Abrechnung des Transports zu 
einem spateren Zeitpunkt erfolgen 
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Beschrcibung 

Die Erfindung betrifft cin Verfahren und Gerate zur 
Anforderung eines Transportmittels nach dem Oberbe- 
grif f des Anspruchs 1 . 5 

Gcgenstand der Erfindung ist das Verfahren zur An- 
forderung eines Transportmittels zur Beforderung von 
Personen, wobei die Anforderung direkt an das fur den 
Transport am besten geeignete Fahrzeug geleitet wird 
und der Empfang und die beabsichtigte Erfullung des io 
Transportwunsches aus dem Fahrzeug direkt dem 
Transportanforderer bestatigt wird. 

Will man cin Fahrzeug anfordern, geschieht dies in- 
dem man mit dem Telefon ein Taxiunternehmen anruft 
und ein Taxi bestellt Die Zentrale nimmt den Anruf 15 
entgegen und nimmt uber Funk zu einigen Fahrzeugen 
Kontakt auf. Ist eines der angerufenen Fahrzeuge frei, 
dann wird dieses Fahrzeug zum Anforderer gesendet 
Nach dem Tansport bezahlt der Fahrgast den Trans- 
portpreis meistens in bar. 20 

Das Verfahren hat den Nachteil, daB bei der miindli- 
chen Anforderung eines Transportmittels Uber Telefon 
und bei der mundlichen Weiterieitung des Transport- 
wunsches Uber Funk an ein Fahrzeug leicht MiBver- 
standnisse vorkommen kdnnen. Auch mussen uber 25 
Funk oft mehrere Fahrzeuge angesprochen werden, um 
festzustellen welches zur Erledigung eines Transport- 
wunsches geeignet und verf ugbar ist Weil der Fahrpreis 
in bar bezahlt wird, mufl der Fahrer Geld mitfuhren. 
Dies ist erfahrungsgemafl ein Sicherheitsrisiko. Auch ist 30 
die Abrechnung zeitraubend und eine Belastung fiir den 
Fahrer. Will man dem Anforderer bestatigen, daB ein 
Fahrzeug auf dem Weg zu ihm ist, dann muB die Tele- 
fonverbindung aufrecht erhalten bleiben, bis der Funk- 
verkehr mit den Taxis abgeschlossen ist und ein geeig- 35 
netes Fahrzeug zu ihm gesendet wird Dies kann Minu- 
ten dauern. 

Der Erfindung liegt die Aufgabe zugrunde, die Anfor- 
derung eines Transportmittels direkt durch die Anzeige 
des Transportwunsches in nur dem fiir den Transport 40 
geeigneten Fahrzeug zu tatigen. Dabei sollen mdgliche 
Fehlerquellen durch miindliche Anweisungen ausge- 
schlossen, Wartezeiten reduziert und das Personal, das 
mit der Obermittlung der Fahrtziele beschaftigt ist, ein- 
gespart oder entlastet werden. Eine bargeldlose Zah- 45 
lungsweise soil unterstiitzt, das Sicherheitsrisiko ver- 
mindert und der Fahrer entlastet werden. AuBerdem 
soil die Auslastung der Fahrzeuge verbessert werden. 

Die Erfindung lost die Aufgabe dadurch, daB die An- 
forderung des Fahrzeuges von dem Anforderer selbst 50 
direkt uber das Telefonnetz getatigt wird. Der Anforde- 
rer steNt zum Fahrzeug uber das Telefonnetz eine Ver- 
bindung her und gibt von seinem Standort aus das ge- 
wunschte Fahrtziel ein. Dieses Fahrtziel erscheint auf 
der Anzeige 7 des Ein-Ausgabegerates 4 im Fahrzeug. 55 
Durch das gleichzeitige Senden eines eindeutigen Iden- 
tifikationscodes hat sich der Anforderer ausgewiesen 
und sein Standort kann ermittelt werden. Ober die be- 
stehende Telefonverbindung bestatigt der Fahrer des 
Fahrzeugs den Empfang des Transportwunsches dem 60 
Anforderer. Die Bestatigung erscheint am Standort des 
Anforderers auf der Anzeige 3 seines Ein-Ausgabegera- 

. ,w 1 

K -i-'.i. 

.. . >\nfordereri, nespeichen jiiu zl emem spaieren 
/citpuuKt ausgcwcriei *ci Jen. Ubcimuteii werden im- 
mer digitale Signale, nicht gesprochene Nachnchten. 



890 Al 

2 

Der ganze Datenverkehr wird ohne Sprechverbindung 
abgewickelt 

Nachfolgend ist der Ablauf des Verfahrens gemaB 
dem Oberbegriff des Anspruchs 1 unter Einbeziehung 
der Gerate gemaB den Anspruchen 10 bis 27 beispiel- 
haft beschrieben. 

Fig. 1 zeigt das Gerit 1 zur Anforderung eines Fahr- 
zeuges wie es beispielhaf t in der Wohnung des Anforde- 
rers vorhanden ist. 

Fig. 2 zeigt das Gerfit 4 zum Empfang und Bestati- 
gung einer Transportanforderung wie es beispielhaft in 
Fahrzeugen vorhanden ist 

Fig. 3 zeigt das Gerit 8 zur Anforderung eines Fahr- 
zeuges wie an offentlich zuganglichen Orten aufgestellt 
werden kann. 

Die Person die ein Fahrzeug anfordert, stellt durch 
Eingabe auf der Tastatur 2 des Ein-Ausgabegerates 1 
die Verbindung zum Fahrzeug uber das Telefonnetz 
her. Der Standort der Person die das Fahrzeug anfor- 
dert erscheint auf der Anzeige 7 des Gerates 4 im Fahr- 
zeug. Die Identitat des Anforderers die automatisch mit- 
gesendet wurde, wird im Ein-Ausgabegerat 4 das im 
Fahrzeug mcnticrt ist, gespcichert Das Fahrtziel wnu 
uber die Tastatur 2 des Gerats t am Standort des Anfor- 
derers eingegeben und erscheint auch auf der Anzeige 7 
im Fahrzeug. 

Der Fahrer bestatigt den Empfang der Anforderung 
durch eine Eingabe auf der Tastatur 6 des Ein-Ausgabe- 
gerates 4, das im Fahrzeug montiert ist Diese Bestati- 
gung wird uber die bestehende Telefonverbindung auf 
die Anzeige 3 des Ein-Ausgabegerates 1, das sich beim 
Anforderer befindet, geleitet Danach wird die Telefon- 
verbindung abgebrochen. Dieser Vorgang dauert tgypi- 
scherweise 30 bis 60 Sekunden. Nur wahrend dieser Zeit 
besteht die Telefonverbindung. Die Daten des Trans- 
portvorgangs wurden im Gerat 1 am Standort des An- 
forderers und im Ein-Ausgabegerat 4 des Fahrzeugs 
gespeichert und kdnnen zu einem spateren Zeitpunkt 
zur Abrechnung des Transports verwendet werden. 

Wenn bei dem Verfahren nach Anspruch 1 eine Da 
tenverarbeitungsanlage zwischen dem Anforderer und 
das Fahrzeug geschaltet wird, dann wird zuerst die Ver- 
bindung vom Anforderer zu der Datenverarbeitungsan- 
lage hergestellt Danach wird in der Datenverarbei- 
tungsanlage das zur Erledigung eines Transportwun- 
sches am besten geeignete Fahrzeug ausgewahlt, und 
die Verbindung zu diesem Fahrzeug wird uber das Au- 
totelefonnetz hergestellt Dies, wahrend die Verbindung 
zum Anforderer noch besteht Ober eine sogenannte 
Konferenzschaltung sind jetzt das Ein-Ausgabegerat 4 
im Fahrzeug, das Ein-Ausgabegerat 1 am Standort des 
Anforderers und die Datenverarbeitungsanlage verbun- 
den. 

Auf der Anzeige 7 des im Fahrzeug montierten Ein- 
Ausgabegerates 4 erscheint der Standort des Anforde- 
rers und das gewunschte Fahrtziel. Die Identitat des 
Anforderers wird in der Datenverarbeitungsanlage ge- 
speichert Der Fahrer bestatigt den Empfang der Trans- 
portanforderung. Diese Bestatigung wird auf die Anzeig 
3 des Ein-Ausgabegerats 1, das beim Anforderer instal- 
liert ist und zur Datenverarbeitungsanlage geleitet. Da- 
nach werden die Telefonverbindungen unterbrochen 

'»-i i.t'i. Avr\ r_;::)?eDe! eine-. . ransDortzieies uoe- 
ivai r l it- -MispaDegerates 1, das sicr am mjtiv 
>ti des Anforderers befindet und dem Darstellen dieses 
Zieis und dem Standort des Anforderers auf der Anzei- 
ge 7 des Ein-Ausgabegerates 4 des ausgewahlten Fahr- 
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zeuges, verstrcichen nur Sekunden. 

Nachdem der Transport durchgefuhn wurde, meldet 
dcr Fahrer des Fahrzeuges dies an die Datenverabei- 
tungsanlage. Die Daten des Transportvorganges wer- 
den hier gespeichert Die Abrechnung und Bezahlung 5 
des Transportes erfolgt mil Hilfe dieser gespeicherten 
Daten zu einem spiteren Zeitpunkt 

Besondere Vorteile crgeben sich dadurch, daB Trans- 
portwQnsche von verschiedenen Anforderern, die zur 
gleichen Zeit in der Rechenanage eintreffen, ausgewer- 10 
tet werden konnea Damit ist es moglich.Transportwiin- 
sche verschiedener Anfordcrer deren Fahrtstrecken 
iibereinstimmen oder teilweise Gbereinstimmen, mit ei- 
nem Fahrzeug zu befriedigen. 

Ist ein aJso Fahrzeug teilbelegt, dann kann dieses 15 
Fahrzeug auf der Fahrtstrecke eincn zusatzlichen Fahr- 
gast aufnehmen, wenn dessen Transportwunsch mit 
dem Transportwunsch des sich schon im Fahrzeug be- 
findlichen Fahrgastes ubereinstimmt Durch diese 
Mehrfachbelegung werden die Fahrzeuge besser ausge- 20 
lastet 

Das sich am Standort des Transportanforderers be- 
findende Ein-Ausgabegerat 1 kann v«n der Funktscn in 
drei Teile aufgeteilt werden. Das sind das Kommunika- 
tionsteil, das Verarbeitungsteil und das Ein- und Ausga- 25 
beteil. 

Wird vom Bediener iiber die Tastatur 2 eine Eingabe 
getatigt dann werden die Eingaben im Verarbeitungs- 
teil in digitale Signaie umgewandelt Im Verarbeitungs- 
teil wird auch ein eindeutiger Code erzeugt Die Einga- 30 
besignale und der Code werden in das Kommunikation- 
steil geleitet, wo sie in Signaie umgewandelt werden die 
in das Telefonnetz gespeist werden kdnnen. 

Wird eine Riickmeldung Qber das Telefonnetz an das 
Ein-Ausgabegerat 1, das sich am Standort des Anforde- 35 
rers behndet, gesendet dann werden die Signaie im 
Kommunikationsteil in digitale Signaie umgewandelt 
und im Verarbeitungsteil aufgearbeitet und auf der An- 
zeige 3 dargestellt 

Bei der Ausfuhrung des Ein-Ausgabegerites 8 das an 40 
offentlich zuganglichen Piatzen aufgestellt ist, wird in 
einer bevorzugten Ausfuhrung ein eindeutiger Code, 
der sich auf den Benutzer bezieht, in Verbindung mit 
einer Plastikkarte mit magnetischer Beschichtung und 
einer personlichen Identifikationsnummer erzeugt Die 45 
Nummer gibt der Anforderer uber die Tastatur 10 ein. 
Ansonsten ist die Arbeitsweise die gleiche wie beim 
vorher beschriebenen Gerat 

Das Ein-Ausgabegerat 4 das in Fahrzeugen montiert 
ist, empfangt uber das Autotelefonnetz eine Transport- 50 
anforderung. Die Anforderung wird im Kommunika- 
tionsteil in digitale Signaie umgewandelt, die an das Ver- 
arbeitungsteil weitergeleitet werden. Hier werden die 
Signaie aufgearbeitet und auf der Anzeige 7 dargestellt. 
Wird eine Anforderung bestatigt, dann wird die Eingabe 55 
vom Tastenfeld 6 im Verarbeitungsteil in digitale Signa- 
ie umgewandelt Diese werden an das Kommunikation- 
steil geleitet wo sie in Signaie umgewandelt werden, die 
in das Telefonnetz eingespeist werden konnen. 

60 

Patentanspriiche 
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tester. gee!gn?:e F ahrzeug gcicuci wira una von 
diesem Fahrzeug eine Bestatigung des Empfangs 
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der Anforderung direkt zum Anforderer geleitet 
wird. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet daB die Verbindung zwischen dem Anfor- 
derer und dem Fahrzeug uber das Autotelefonnetz 
hergestellt wird. 

3. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet daB die Verbindung zwischen dem Anfor- 
derer und dem Fahrzeug Qber ein Datenfunknetz 
hergestellt wird 

4. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Verbindung zwischen dem Anfor- 
derer und dem Fahrzeug iiber ein Datenfernuber- 
tragungsnetz (DFO) hergestellt wird 

5. Verfahren nach einem der Anspniche von 2 bis 4, 
dadurch gekennzeichnet, daB in die Verbindung 
zwischen Anforderer und Fahrzeug eine Rechen- 
anlage geschaltet ist 

6. Verfahren nach Anspruch 5, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Auswahl des fur den Transport am 
besten geeigneten Fahrzeugs mit Hilfe einer Re- 
chenanlage geschieht 

7. Verfahren nach Anspruch 5, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB durch Zusammenfassung von mehre- 
ren Transportauf tragen das Fahrzeug mehrfach be- 
legt wird 

8. Verfahren nach Anspruch 5, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB der Datenverkehr zwischen Anforde- 
rer und Fahrzeug gespeichert wird. 

9. Verfahren nach Anspruch 5, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Bezahlung und Abrechnung der 
Transportkosten nicht gleich nach Erledigung des 
Transports, sondern zu einem spateren Zeitpunkt 
erfolgt. 

10. Gerit (4) zur Ausfuhrung des Verfahrens nach 
einem der Anspniche 1 bis 9, dadurch gekennzeich- 
net, daB es zum Einbau in Fahrzeugen geeignet ist. 

1 1. Gerat (1) zur Ausfuhrung des Verfahrens nach 
einem der Anspniche 1 bis 9, dadurch gekennzeich- 
net, daB es zur Aufstellung in Privathaushalten ge- 
eignet ist 

12. Ger^t (8) zur Ausfuhrung des Verfahrens nach 
einem der Anspniche 1 bis 9, dadurch gekennzeich- 
net, daB es zur Aufstellung an Offentlich zugangii- 
chen Orten geeignet ist 

13. Gerat nach einem der Anspriiche 10 bis 12, da- 
durch gekennzeichnet daB es mit dem Autotelefon- 
netz verbunden ist 

14. Gerat nach einem der Anspriiche 10 bis 12, da 
durch gekennzeichnet, daB es an em Datenfern- 
iibenragungsnetz(DFO)angeschIossenist 

15. Gerat nach einem der Anspriiche 10 bis 12, da- 
durch gekennzeichnet daB es mit einem Daten- 
funknetz verbunden ist 

16. Gerat nach einem der Anspriiche 10 bis 1Z da- 
durch gekennzeichnet daB alle Dateneingaben und 
Datenausgaben die von dem Gerat gesendet oder 
empfangen werden, in digitaler Form gespeichert 
werden. 

17. Gerat (4) nach dem Anspruch 10, dadurch ge 
kennzeichnet daB eine Anzeige (7) vorhanden ist, 
auf der der Standpunkr und das eewurschte Tran« 

r./e:-nne - dL) A.'uei^tr 1 . ornanaen i- 

•iuf aer mehrere Standorte von versrhiedenen 
I ransportantorderern und mehrere gewiinscrue 
Transportziele gleichzeitig ausgegeben werden 
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konnen. 

19. Gerit (4) nach dem Anspruch 10, dadurch ge- 
kennzeichnet, dafl einc Tastatur (6) zur Eingabe 
von Ruckmeldungen vorhandcn ist 

20. Gerat (4) nach Anspruch 19, dadurch gekenn- 5 
zeichnet daB cin Druckcr (5) vorhandcn ist, auf 
dem die Standorte und Fahrtziele von Transport- 
anforderern ausgedruckt werden konnen. 

21. Gerat (4) nach dem Anspruch 11, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB die Verbindung zum Fahrzeug to 
durch Drucken einer einzigen Taste erfolgt. 

22. Gerat (t) nach dem Anspruch 11, dadurch ge 
kennzeichnet, daB eine Tastatur (2) zur Eingabe des 
Transportziels, vorhanden ist. 

23. Gerat (1) nach dem Anspruch 11, dadurch ge- 15 
kennzeichnet, daB eine Anzeige (3) zur Ausgabe 
von Meldungen, vorhanden ist 

24. Gerat (4) nach dem Anspruch 12, dadurch ge- 
kennzeichnet daB die Verbindung zum Fahrzeug 
durch Drucken einer einzigen Taste erfolgt 20 

25. Gerat (8) nach dem Anspruch 1 2, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB eine Tastatur (10) zur Eingabe 
des Transput La cis, vorhandcn ist 

26. Gerat (8) nach dem Anspruch 1 2, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB eine Anzeige (11) zur Ausgabe 25 
von Meldungen, vorhanden ist 

27. Gerat (8) nach dem Anspruch 12, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB es mit einer Einrichtung (9) zum 
elektronischen Lesen von teilweise mit einer ma- 
gnetischen Schicht versehenen Plastikkarten aus- 30 
gestattet ist. 
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